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MFG

BADEN-WURTTEMBERG

IA

NABC-
METHODE

Vorgehensweise
Vorbereitung des Tests nach der NABC-Methode

1. Das Team bespricht gemeinsam, welche Informationen der*den Tester*innen
bei der Prototyp-Vorstellung unter Verwendung der NABC-Methode mitgeteilt
werden soll:

N = Need: Was ist der Bedarf beim Kunden?
A = Approach: Wie wird das Problem gelost?
B = Benefit: Welchen Wert erhilt der*die Nutzer*in mit der Losungsidee?

C = Competition: Welche Alleinstellungsmerkmale besitzt die Losung gegen-

Uber anderen?

2. Der*die Moderator*in probt den Durchlauf 1-2-mal vor dem Team. Die Vorstel-

lung sollte nicht langer als drei Minuten dauern.
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mit der Losung durch die Idee?
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